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1. Introduzione

IIVIP PDF-Reader (VIP sta perVisuallyImpaired People) consente digestireidocumenti
PDF accessibili come testi da ridisporre. Offre di default diverse impostazioni per la
visualizzazione diun documento PDF,garantendo in questo modo un’esperienzadilettura
ottimale alle persone con handicap visivo e cognitivo o alle persone anziane con problemi
di vista.

1.1. Documenti PDF accessibili

Idocumenti PDF accessibilicontengonoitag. Itag costituiscono glielementi fondamentali
perlacreazionediun file PDF accessibile. Contengono delle informazioni sulla struttura di
un testo che, ad esempio, consentono agli strumenti di tecnologia assistiva, qualiil VIP
PDF-Reader perle persone ipovedenti, e agliscreenreader (programma dilettura dello
schermo) per i non vedenti:

— diriconoscereisingolielementideltesto, qualiititoli, glielenchi,leimmaginiele
tabelle, nonche

— dileggere il contenuto secondo il corretto ordine di lettura.

Molti sistemi autore come Word, InDesign e OpenOffice sono in grado di creare documenti
PDF con tag.

2. Guida all’installazione/disinstallazione

2.1. Requisiti del sistema

E necessario che siano soddisfatti i seguenti requisiti di sistema:

— Microsoft Windows XP o superiore
— Apple Mac OS X Snow Leopard o superiore
— Ubuntu Linux 10.04 o superiore, altre distribuzioni Linux equivalenti

2.2. Installazione

Perlinstallazione del software non & necessario disporre dei dirittidiamministratore.
Alla paginaweb www.ucbc.ch é possibile scaricare il VIP PDF-Reader.

Selezionate il download in base al vostro sistema operativo e salvate il file in una cartella
di vostra scelta.

Cliccando due volte, si apre il setup per il VIP PDF-Reader. Seguite i vari passi del setup.

2.3. Disinstallazione

Per disinstallare il VIP PDF-Reader, attraverso il pannello di controllo accedete ai
programmi, selezionate VIP PDF-Reader e cliccate su disinstallare.

3. Schermata di avvio

Il VIP PDF-Reader consiste essenzialmente di due schermate: la schermata di avvio e il
lettore vero e proprio per I'esplorazione del PDF.
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® VIP PDF-Reader

VIP PDF-Reader
Leggere senza problemi.

Per usare il programma VIP PDF-Reader & assolutamente indispensabile
che il documento in formato PDF sia stato creato correttamente per
internet.

Apri PDF Aperti di recente

Jahresbericht_2012 ACC_send_Neu_opt.pdf

m o
< PDF
=

Schweizerischer Zentralverein M|

far das Blindenwesen technology

Immagine 1: Schermata di avvio

La schermata diavvio € il punto di partenza dell’applicazione e offre due possibilita per
aprire un file in formato PDF.

— lIfile viene trascinato nella finestra direttamente dal programma digestione deifile.

— Cliccando sul comando situato sotto il logo, siaprira una finestra di dialogo dalla quale
sara possibile selezionare ilfile.

4, Schermata documenti

Dopo averapertoilfile, siaprirala schermata documenti. Perifile digrosse dimensioni,
con molto testo o di oltre 100 pagine occorrono diversi secondi prima che venga
visualizzato il contenuto.

@ Stiftung «Zugang fir alles Jahresbericht 2012 - VIP PDF-Reader S e S

E— ) (T T ([

Vorwort des Prasidenten

Portraiffoto: Prof. Dr. Dr. Helmut Krueger

€6 «Zugang zu Wissen und Information und die Anwendung von modernen Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) sind
Schliisselfaktoren fiir die Bewdltigung des beruflichen und sozialen Lebens. Kein Lebensbereich und kein Lebensalter kommen ohne IKT
aus. Diese entwickeln sich zunehmend rasant schnell weiter und fordern den modernen Menschen stindig Prozesse der Anpassung ab. Wer

dies nicht leistet, schliesst sich von der produktiven Teilhabe am Leben aus».

Dieses Zitat stellt richtig die Broschure zu den Aufgaben eines neuen Zentrums fr elnclusion unter dem Dach van «Zugang fur alle» fest

Dieses gilt in besonderem Masse fir Menschen mit Behinderungen. Sie sind darauf angewiesen, dass entweder ihre assistierenden Technologien der IKT Entwicklung
folgen oder die IKT-Anwendungen auf ihre speziellen BedUrfnisse Ricksicht nehmen. Allen Mitbirgerinnen und Mitbdrgern ist der Zugang zur Informationsgesellschaft zu
gewahrleisten. Dieses gilt nicht nur fir Blinde und Sehbehinderte, sondern gleichermassen fir alle anderen Arten einer Behinderung. Auch sogenannte Normalbirger haben
ja manches Mal den Eindruck in der Welt der IKT «kognitiv» be- bzw. verhindert zu sein.

Am Anfang des Jahres 2012 stand deshalb die Entscheidung des Stiftungsrats, die Stiftung neu zu positionieren und nach Wegen zu suchen, den allgemeinen Stiftungs-
] 2 2 2 2 2 B

Immagine 2: Schermata documenti
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4.1. Caso particolare: tabelle e immagini

Leimmaginie le tabelle vengono aperte in una finestra separata, cliccando sulle icone
visualizzate, e posizionate suldocumento.Perchiuderle, cliccate sulsimbolo CHIUDIo
premete il tasto <Esc>.

4.1.1. Ingrandisci tabelle

Ecco un esempio di icona per tabelle.

Immagine 3: Icone per tabelle

Ecco un esempio di come aprire e ingrandire una tabella.

@ Stiftung «Zugang firr alle» Jahresbericht 2012 - VIP PDF-Reader | ) S

Chiudi (ESC) @

AKTIVEN 31.12.20128FR 31.12.2011SFR.

Fllissige Mittel 276'773 247862

Forderungen aus Lieferung und
Leistungen

Ubrige Forderungen

Aktive Rechnungsabgrenzung

Umlaufvermégen 338773 339°448

Mobiliar und Betriebseinrichtung

Bliromaschinen und EDV

Immagine 4: Tabella aperta

Nella schermata Tabelle, le intestazioniin alto e a sinistra sono fisse come in Excel, in modo
da rimanere sempre visibili durante la lettura della tabella.

4.1.2. Ingrandimento immagini

Ecco un esempio di icona perl'immagine.

Immagine 5: Ilcone per immagini
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Ecco un esempio di come aprire e ingrandire un’immagine.

@) Stiftung «Zugang fr alles Jahresbericht 2012 - VIP PDF-Reader

Chiudi (ESC) ()

Immagine 6: Immagine aperta

Laschermatalmmagine hadue comandiperingrandire eridurre limmagine. Glistessi
comandi,nonchéilcomando CHIUDI, possono essere attivaticon la tastiera,come di
consueto, utilizzando il tasto <TAB> e la combinazione <SHIFT> + <TAB>.

5. Navigazione all’interno del documento

Per navigare all'interno del documento si utilizzano maggiormente i tasti freccia e la
rotellina del mouse. | tasti freccia 1 (freccia verso I'alto) e | (freccia verso il basso) o la
rotellina del mouse consentono di scorrere il documento verso l'alto e verso il basso come
nel browser. Per poter leggere i libri pit comodamente € possibile sfogliare le pagine
utilizzando i tasti freccia < (freccia verso sinistra) e - (freccia verso destra), in modo che
I'ultima riga in basso diventi successivamente la prima riga della pagina. Dopo aver aperto
il documento, gli utenti che utilizzano la tastiera troveranno il puntatore del mouse sulla
barra dei menu. Per navigare all'interno del documento ¢ sufficiente premere <ALT> + |
(freccia verso il basso).

6. Panoramica interfaccia utente

6.1. Barra dei menu con comandi
Cliccandosuuncomando (eccetto Apri) siaprira unafinestradidialogo che sararichiusa
facendo clic su un punto qualsiasi al di fuori della finestra o premendo il tasto <ESC>.

Gli utenti che utilizzano la tastiera possono accedere alla barra dei menu con la
combinazione <CTRL>+ 1 (frecciaversol’alto). Daquié possibile passaredauncomando
all’altro con i tasti < (freccia verso sinistra) e - (freccia verso destra).

Con il tasto <ENTER> si apre la finestra di dialogo e con i tasti 1 (freccia verso l'alto) e {
(freccia verso il basso) & possibile selezionare le voci all'interno della finestra di dialogo.
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® Stiftung «Zugang fur alle» Jahresbericht 2012 - VIP PDF-Reader ==

o —
Der Stiftungsrat besteht aus acht Personen, Uberwacht die zweckmassige Tatigkeit der Stiftung, gibt Impulse und leistet fachlichen Beistand. |
Team

Teamfoto Stiftung «Zugang fiir alle»: v.Ln.r. Anton Bolfing, Petra Ritter, Daniele Corciulo, Esad Sadikovic, Andreas Uebelbacher, Gianfranco Giudice, Markus Riesch, Sibville Aeberhardt

V.Ln.r.: Anton Bolfing, Petra Ritter, Daniele Corciulo, Esad Sadikovic, Andreas Uebelbacher, Gianfranco Giudice, Markus Riesch, Sibille Aeberhardt
Markus Riesch, Geschéftsfiihrer

Markus Riesch arbeitet seit 2004 bei der Stiftung «Zugang fir alle». Als Geschaftsfihrer ist Markus Riesch verantwortlich fir die operative Umsetzung der strategischen
Vorgaben des Stiftungsrats. Markus Riesch leitet dariber hinaus den Grundlagenbereich «Zentrum elnclusion» von «Zugang fur alles.

n

Immagine 7: Barra dei menu con comandi

Tabella 1: Comandi

Apri Apre un nuovo documento e chiude quello precedente.

Contenuto Passa a un capitolo del documento.

Cerca Cerca all'interno del documento.

Zoom Ingrandisce o riduce il documento.

Profilo Memorizza le impostazionitemporanee o ne ripristina una
precedente.

Schermata Impostail VIP PDF-Readeresclusivamente in base alle esigenze
dell'utente.

Informazioni Contiene informazioni sull’applicazione e il suo utilizzo.

6.2. Finestra di dialogo Profilo

ConProfilié possibile salvareleimpostazionieripristinarle successivamente. Asinistradel
nome si vede il colore in primo piano e di sfondo associato a questo profilo. Il profilo
contiene, inoltre, i parametri tipo di carattere, allineamento, interlinea, spaziatura tra le
parole e deicaratteri.

| cinque profili standard disponibili sono stati ottimizzati per diversi gruppi target, allo
scopo di garantire un accesso privo di ostacoli.
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@ Stiftung «Zugang fiir alles Jahresbericht 2012 - VIP PDF-Reader | ] S

[ connuo LR zoon Profio schemat frmon

Blu-Bianco [ ]

Der Stiftungsrat besteht aus acht Personen, Uberwacht die zweckmassige Tatigkeit der Stiftung, gibt Impulse ]
Verde-Nero

Bianco-Nero |
Giallo-Nero |

Giallo-Blu |

Team G =
Teamiot ung «Zugang fir alle»: v..n.r. Anton Bolfing, Petra Ritter, Daniele Corciulo, Esad Sadikovic, Andreas Uebelbacher, Gianfrance Giudice, Markus Riesch, Sibville Aeberhardt

V.Ln.r.: Anton Bolfing, Petra Ritter, Daniele Corciulo, Esad Sadikovic, Andreas Uebelbacher, Gianfranco Giudice, Markus Riesch, Sibille Aeberhardt
Markus Riesch, Geschaftsfiihrer

Markus Riesch arbeitet seit 2004 bei der Stiftung «Zugang fir alle». Als Geschaftsfihrer ist Markus Riesch verantwortlich fir die operative Umsetzung der strategischen
Vorgaben des Stiftungsrats. Markus Riesch leitet darlber hinaus den Grundlagenbereich «Zentrum elnclusion» von «Zugang fur alles.

n

Immagine 8: Profilo Blu-Bianco standard

Non appena una di queste impostazioni viene modificata, il campo in fondo viene
contrassegnatocomeattivoe sarapossibile salvarelenuoveimpostazionidopoaver
inserito il nome nell’apposito campod’inserimento.

Cliccando su Elimina compariranno, accanto ai profili, i comandi per eliminare il profilo
corrispondente.

6.3. Schermata Finestra di dialogo

Con latastiera & possibile navigare tra i diversicampid’inserimento utilizzando i tasti 1

(frecciaversol’alto) e | (frecciaversoilbasso). Conitasti & (frecciaversosinistra)e >
(freccia verso destra) & possibile passare da un valore all’altro all'interno dello stesso
campo d’inserimento.

@ Stiftung «Zugang fur alle» Jahresbericht 2012 - VIP PDF-Reader =NRCN X

0 e

Der Stiftungsrat besteht aus acht Personen, Uberwacht die zweckmassige Tatigkeit der Stiftung, gibt Impulse und lef colore primo piano

Colore sfondo

Tipo di carattere
Interlinea eO®

Spaziatura tra le [ o | e®

parole

Spaziatura dei n e @

Team caratteri

Schermata interfaccia utente

Colere prime piano %
Colore sfondo *
Dimensione m @ @

Teamfoto Stiftung «Zugang far allex: v.L.n.r. Anton Bolfing, Petra Ritter, Daniele Corciulo, Esad Sadikovic, Andreas Uebelbachlrleul= (=]
V.Ln.r.: Anton Bolffing, Petra Ritter, Daniele Corciulo, Esad Sadikovic, Andreas Uebelbacher, Gianfranco Giudice, Markus Riesch, Sibille Aeberhardt

Markus Riesch, Geschéftsfilhrer

Markus Riesch arbeitet seit 2004 bei der Stiftung «Zugang fir alle». Als Geschaftsfihrer ist Markus Riesch verantwortlich fir die operative Umsetzung der strategischen
Vorgaben des Stiftungsrats. Markus Riesch leitet darlber hinaus den Grundlagenbereich «Zentrum elnclusion» von «Zugang fur alle».

n

Immagine 9: Personalizzare le impostazioni
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Tabella 2: Schermata Finestra di dialogo

Comandi Descrizione

Primo piano Colore in primo piano e colore carattere all'interno del
documento.

Sfondo Colore di sfondo del documento.

Tipo di carattere Tipo di carattere generale (documento e menu).

Allineamento Allineamento del documento.

Interlinea Interlinea relativa alla dimensione del carattere (standard: 1.4).

Spaziatura tra le parole Spaziatura trale parole in pixelin aggiunta alla distanza
standard del tipo dicarattere.

Spaziatura dei caratteri  Spaziatura dei caratteriin pixelin aggiunta alla distanza del
tipo di carattere.

Primo piano menu Colore in primo piano e colore carattere nel menu.
Sfondo menu Colore di sfondo nel menu.

Dimensione carattere Ladimensione delcarattere nelmenuche consente di
menu ingrandirlo tutto.

7. FAQ

7.1. Il documento non € accessibile.

Ricevo il sequente messaggio di errore: « Questo documento non é accessibile e pertanto
non puo essere visualizzato». Cosa devo fare?

Come utente

Purtroppo vengono ancora esportati o elaborati moltidocumenti PDF non accessibili. Il
PDF selezionato non hala cosiddetta struttura ad albero deitag. Cid vuol dire che le varie
immagini, i testi, le tabelle, i titoli e cosi via non sono stati contrassegnati come tali. Il VIP
PDF-Reader non & in grado di estrarre informazioni utili dal documento PDF di
conseguenzavisualizzaquestomessaggiodierrore.Lainvitiamo arivolgersiallautore del
file PDF.

Come publisher
Almomento dell’esportazione in un documento PDF, verifichi le opzioni «tag di struttura»
e «accessibilita» delle impostazioni del software. Nella maggior parte dei casi, tuttavia,

questo non e sufficiente per creare un PDF qualitativamente ben "taggato”. Si consiglia di
approfondire meglio il tema o di consultare un esperto.

7.2. Il documento non ¢é leggibile.

I documento non é leggibile: mancano le immagini, le tabelle non sono leggibili o ¢ci sono
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altri errori di visualizzazione. Cosa devo fare?

Molti programmi gestiscono la creazione di una struttura ad albero deitag, ma non sono
in grado di farlo correttamente e cosi l'intero documento risulta illeggibile. Il VIP PDF-
Reader ¢ in grado solamente diriprodurre il testo nel modo in cui si presenta nel formato
PDF. Non vi é la possibilita di verificare se queste informazioni siano corrette.

L’'unica possibilita € quella dileggere il PDF utilizzando un lettore standard e di presentare
un reclamo all’autore deldocumento.

8. Tastidi scelta rapida

lIriepilogodituttiitastidisceltarapidapuod essere consultatodirettamente all’internodel
programma con il tasto"?".

8.1. Navigazione globale

Tabella 3: Navigazione globale

Tasti di scelta rapida Descrizione

<ALT> Va al menu.
<ALT> Va al documento.
+ Ingrandisce il documento.

- Riduce il documento.

<TAB> Va al comando successivo.
/ Va al campo d’inserimento Ricerca.
? Visualizza il riepilogo di tutti i tasti di scelta rapida.

8.2. Navigazione nella barra dei menu

Tabella 4: Navigazione nella barra dei menu

Tasti di scelta rapida Descrizione

™, 1, & oppure > Navigazione.
<ENTER> Seleziona voce.
<ESC> Chiudi menu.
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8.3. Navigazione all'interno del documento

Tabelle 5: Navigazione all’interno del documento

Tasti di scelta rapida Beschreibung

™ oppure | Scorre (verso I'alto/il basso).

& oppure - Sfoglia (indietro / avanti).

<TAB> Vaalla tgbella successiva, allimmagine successiva o al link
successivo.

<ESC> Chiude I'immagine o la tabella.

+ oppure - Ingrandisce o riduce 'immagine attuale.

8.4. Navigazione nelle impostazioni

Tabelle 6: Navigazione nelle impostazioni

Tasti di scelta rapida Descrizione

N oppure | Passa al campo d’inserimento successivo o precedente.

& oppure - Attiva la selezione successiva o precedente.

8.5. Navigazione nelle tabelle

Tabella 7: Navigazione nelle tabelle

Tasti di scelta rapida Descrizione

<SHIFT> “ oppure | Sposta l'intestazione sopra la tabella.
<SHIFT> < oppure - Sposta l'intestazione a sinistra della tabella.
™ oppure | Scorre (verso I'alto / il basso).

& oppure - Scorre (verso sinistra / destra).
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9. A proposito del VIP PDF-Reader

IVIP PDF-Readeré statoelaboratosuincaricodell’Unione centrale svizzeraperilbenedei
ciechiUCBC (committente). Accesso pertutti,la Fondazione svizzeraperunatecnologia
adatta alle persone disabili, ha collaborato allo sviluppo del progetto, mentre xyMedia ha
elaborato il software. Il logo e la veste grafica sono stati creati dall’agenzia sag’s. Il primo
sviluppodel VIP PDF-Reader ¢ stato sostenuto dall’Ufficio federale perle pariopportunita
dei disabili UFDis e dalla Fondazione Emmy Hedinger.

RingraziamoilRoyal National Institute of Blind People (RNIB) peraverciautorizzatia usare
il carattere Tiresias, ideato da loro, per il VIP PDF-Reader.

9.1. Indirizzi

Unione centrale svizzera per

il bene dei ciechi UCBC

Schutzengasse 4 Unione centrale svizzera
CH-9001 San Gallo per il bene dei ciechi

Tel.: +41 (0)71 223 36 36

E-mail: information@szb.ch
Web: www.szb.ch

Fondazione Accesso per tutti L ] Zugang far alle
Fondazione svizzera per unatecnologia :ccés pour t:::t
adatta alle persone disabili Ax::::::u '

Dorflistrasse 10
CH-8057 Zurigo

Tel.: +41 (0)44 383 44 16
E-mail: info@access-for-all.ch
Web: www.access-for-all.ch

xyMedia GmbH o
Industriestrasse 25 d
CH-8605 Volketswil e ICI

I T-SERVICES

Tel.: +41 (0)44 945 35 00
E-mail: services@xymedia.ch
Web: www.xymedia.ch

Con il gentile sostegno:
Schweizerische Eidgenossenschaft
3 Confédération suisse
s~ H Confederazione Svizzera
- deII'Uff|C|.o‘fede.:ra.Ie p.e.rle pari Comfoderasion svivra
opportunita dei disabiliUFDis
. . Ufficlo federale per le parl opportunita
— della Fondazione Emmy Hedinger della persane con disabilita UFPD

10. Supporto e feedback

Trovate supporto e ulteriori informazioni al seguente indirizzo web:
www.ucbc.ch

Vipreghiamo disegnalare eventuali errori e di sottoporre eventuali proposte di
miglioramento al seguente indirizzo di posta elettronica:
information@szb.ch
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11. Donazioni

Se siete soddisfatti del VIP PDF-Reader, accettiamo qualsiasi contributo volontario. In
questo modo ci aiutate a sviluppare e a migliorare ulteriormente questo programma.

Conto corrente postale 90-1170-7

IBAN: CHO7 0900 0000 9000 1170 7

Unione centrale svizzera per il bene dei ciechi UCBC
Schitzengasse 4

CH -9001 San Gallo

Svizzera

12. Copy-Right

© 2013 Unione centrale svizzera per il bene dei ciechi UCBC. Tutti i diritti riservati.

Nessuna parte delmanuale pud essereriprodottain qualsivogliaforma (stampa, fotocopia,
microfilm o altra procedura) oppure rielaborata, riprodotta o diffusa con I'ausilio di sistemi
elettronici, senzal'autorizzazione scritta degliautori. L'Unione centrale svizzera perilbene
deiciechiUCBC haildirittoesclusivodiproporre unaversione desktop delVIP PDF-Reader
da scaricare. | diritti e il codice sorgente del VIP PDF-Reader restano di proprieta della
xyMedia, sviluppatrice del software.

Il presente manuale & stato redatto e controllato con lamassima cura. Ciononostante non
possiamo escludere che vi siano degli errori. Editori e autori declinano qualsiasi
responsabilita per eventuali errori e per le relative conseguenze.

| proprietari dei sitiindicati nel presente manuale sono gli unici responsabili dei contenuti
e della veste grafica dei rispettivi siti. Editori e autori declinano ogni responsabilita.

Tuttii software menzionatinel presente manuale sono marchiregistrati, da considerare
tali.
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